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Ci sono tecnologie che consentono un’ottima qualita realizzativa. Il cablaggio strutturato &

una di queste. E offre interessanti opportunita nell’installazione. Percheé allora non superare

la logica del prezzo piu basso, tipica di tecnologie povere a bassa qualita, che puo portare
| ad un invecchiamento subitaneo delle prestazioni dell'impianto?

Tiziano Pamio*

Sono passati quasi vent'anni dalla
presentazione sul mercato del
primo sistema di cablaggio struttura-
to. Molte cose sono cambiate, ma, si-
curamente, il prodotto non ha perso
di importanza. Anzi, a vedere quanti
stanno proponendolo, come costrut-
tori, come installatori o, comunque,
come co-protagonisti nel mercato
dell'Information Technology, si puo
dire che & quanto mai di moda. Eppu-
re diverse cose, anche importanti
nella filosofia globale del sistema, so-
no ancora poco chiare e creano con-
fusione, specie nell'ambiente dell'in-
stallazione. Qui di seguito si cerca di
dare risposta ad alcune di queste in-
certezze, senza la pretesa di essere
esaustivi. Il principale vantaggio del
cablaggio strutturato & quello di ri-
solvere una gran parte dei problemi
di connessione. Infatti, riesce a sup-
portare la stragrande maggioranza
dei protocolli fonia e dati presenti sul
mercato; ¢ non solo quelli.

1l fatto di avere una struttura logica e
fisica, suddivisa in sottosistemi,
ognuno del quali ¢ostituito da com-
ponenti con dimensioni e prestazioni
ben stabilite, lo ha faito distinguere
nettamente dai sistemi di cablaggio
proprietari, presenti sul mercato fino
alla meta degli anni 80. Questi sistemi
erano studiati appositamente per co-
stituire la connessione tra apparati di
un determinato sistema (centrale te-
lefonica o equipaggiamento dati),
erano costituiti da componenti defini-
ti solo per quel sistema, con I'incon-
veniente di non poter essere impie-
gati per altri protocolli e di costare
molto (come prodotto e come mano-
dopera). Gia il risparmio & un vantag-
gio indubbic rispetto alla generazio-
ne di cablaggio precedente, ma | be-

nefici non si fermano qui. Bisogna
considerare che il cablaggio struttu-
rato & un sistema aperto, cioé che ac-
cetta, come accennato pill sopra pro-
tocolli e apparati di costruttori diver-
si, oltre ad essere pensato per facili-
tare gli spostamenti e gli ampliamen-
1i della rete distributiva dell'informa-
zione. Da questo punto di vista, si ri-
corda che la nuova filosofia prevede
un precablaggio degli edifici, vale a
dire Finstallazione di un numero di
punti di connessione in esubero ri-
spetto alle esigenze di base della re-
te, per far fronte ad eventuali incre-
menti del numero di posti di lavoro
{nuovo personale) e alla connessione
di altri apparati. Altro argomento po-
sitivo & la vita media che il sistema di
distribuzione ha rispetto al cablaggio
proprietario, data la possibilita di so-
stituire componenti attivi, software e
terminali senza dover sostituire an-
che il livello fisico. Naturalmente, per

poter oftenere tutto questo occorre
rigpettare alcune regotle, vale a dire
gli standard. Con la crescita delle esi-
genze della rete, anche gli standard si
sono evolutl, seguendo o anticipando
le richieste di maggior velocita di
scambio dei dati.

Gli standard attuali

Gli standard definiscono la configu-
razione della rete e i componenti da
utilizzare, ne delineano le prestazioni
minime e le distanze massime rag-
giungibili, suggeriscono le modalita
di manipolazione dei prodotti.

In pratica danno le linee guida per
poter realizzare un sistema di cablag-
gio a regola d’arte, come richiesto
dalie leggi in vigore, in particolare
dalla 46/90 e dal DM 37/08.

Una domanda che capita di sentirsi
fare da chi & all'inizio dell’ attivita
d'installazione del cablaggio & quale

standard seguire, visto che spesso
vengono citate fonti diverse di omo-
logazione dei prodotti; i nomi che pin
spesso si incontrano sono EIA/TIA e
ISO/IEC. Il primo ente rappresenta le
associazioni dei costruttori di elettro-
tecnica e di telecomunicazioni del
Nord America ed & la fonte primaria
di emissione di normative. ISO & 'or-
ganizzazione internazionale che si
occupa di standardizzazione in genhe-
rale, mentre IEC {Comitato Elettrotec-
nico Internazionale)} si occupa delle
normative in campo elettrico. C'e,
poi, il CENELEC, che & I'organismo
europeo di standardizzazione, che
adatta i documenti di ISC alla realta
del continente, ma discostandosi di
poco dalle indicazioni internazionali.

Le differenze fra gli standard

Ci sono differenze sensibili tra gli
standard, dovuti ad approcci differen-
ti del cablaggio. La situazione pin evi-
dente & il metodo di valutazione delle
Prestazioni; EIA/TIA definisce la qua-
litd del singolo componente tramite
una suddivisione in Categorie, mentre
ISO/IEC qualifica F'insieme dei compo-
nenti, installazione compresa, attra-
verso Clasgsi. C’é una relazione diretta
tra i due modi; per fare un esempio, un
sistema di Classe E & costituito da
componenti di Categoria 6. Classi e
Categorie fanno riferimento alla ban-
da di frequenze per la quale compo-
nenti e loro insiemi mantengono de-
terminate prestazioni elettriche. Natu-
ralmente gli standard valgono anche
per la fibra ottica, pur mantenendo le
distanze invariate rispetto a quelle fis-
sate per la componentistica in rame.
Perché questo, visto che & noto che la
fibra ha prestazioni migliori del rame?
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Perché altrimenti si andrebbero a
realizzare collegamentii dedicati a de-
terminate applicazioni, tornando, in
pratica al cablaggio proprietario da
cui c¢i i vuole affrancare, Comundgue,
gli standard tengono conto delle dif-
ferenti prestazioni dei due portanti,
tanto che prevedono una soluzione
ottica, dencminata “collapsed back-
bone”, che abolisce la dorsale e per-
mette il collegamento diretto tra gli
apparati centrali e quelli al posto di
lavoro, con una distanza massima di
300 metri tra i due estremi. I che evi-
ta di installare distributori e apparati
di piano e migliora l'utilizzo delle por-
te degli apparati.

Il riferimento alle norme

Alcune delle cose dette appena so-
pra fanno capire perché & il caso di
fare sempre riferimento, nella proget-
tazione e nell'installazione del siste-
ma, a quanto dicono le normative.
Ma ci sono altri vaniaggi, forse anco-
ra pill significativi, che devono spin-
gere a seguire questa logica: indipen-
denza dalle applicazioni; flessibilita
di configurazione e riconfigurazione;
liberta di scelta del fornitore; liberta
di scelta del prodotto,

Con gualche attenzione per chi deve
porre mano all'installazione. Si & det-
to che le normative ISO/IEC conside-
rano le prestazioni del sistema com-
prensive della manodopera; vale a di-
re che le qualita dei componenti non
devono essere alteraie sensibilmente
durante la sistemazione di questi.

La gia citata legge 46/90 e il DM
37/08 parlano espressamente della
necessita che chi installa segua at-
tentamente le indicazioni del costrut-
tore del sistema che sta installando,
proprio perché & il costruttore che
conosce bene i propri prodotti e pud
dare i consighi opportuni per poter
mantenere inalterato il livello delle
prestazioni (Categoria) di questi.

Alcuni suggerimenti

I suggerimenti basilari sono gia scrit-
ti negli standard e riguardano la
sguainatura dei cavi rame, la separa-
zione delle coppie, il rispetto del rag-
gio minimo di curvatura dei cavi (ra-
me e fibra), la fascettatura dei cavi in
rame, la forza di trazione massima da
applicare durante la stesura dei cavi,
nonché i percorsi ottimali & il posizio-
namento di questi in ragione di fonti
di disturbo presenti nel sito d’instal-
lazione. 1l mancato rispetto di queste
regole puo pregiudicare le buone
prestazioni del sistema, facendolo
decadere qualitativamente al di sotto
dei limiti dei singoli componenti.

Ci0 vuol dire, per un cablaggio realiz-
zato con componentl di Categoria 5E
{che pud supportare il protocollo Gi-
gabit Ethernet — 1.000 Mbit/s), poter
soddisfare solo Fast Ethernet (100
Mbit/s, 10 volie meno potente) o an-
che meno. Lo sviluppo di nuovi com-
ponenti non riguarda solo la pogsibi-
lita di soddisfare maggiori velocita di

trasmissione o ampiezza di banda. Ci
sono nuove situazioni installative, al
di la dell’ambiente tipicamente com-
merciale/ufficio per ¢ul il cablaggio
strutturato & nato, che hanno esigen-
ze di flessibilita, prestazioni, applica-
zioni. Pensiamo alle strutture produt-
iive, dove si sta passando da proto-
colli lenti a configurazioni di rete lo-
cale, oppure agli edifici di abitazione
civile, con automazione sempre piu
spinta e necessita di visionare a di-
stanza lo stato delle strutture.

Il cablaggio strutturato & in grado,
anche tramite componenti dedicati,
di poter soddisfare queste richieste,
permetiendo all'utente di installare
apparati per la building automation,
sistemi di videosorveglianza e com-
ponenti multimediali in grado di co-
mandare la ciimatizzazione di interi
complessi o di ambienti circoscritti,
di trasmettere segnali video prove-
nienti da telecamere o dalla rete com-
merciale. Non pitu solo fonia e dati,
ma tutto quello che riguarda l'infor-
mazione a tufti i livelli. In pratica, il
cablagygio strutturato & diventato, nel-
la realta, la quarta utenza di una co-
struzione, affiancandosi alla distribu-
zione elettrica, a quella dell'acgqua e
al condizionamento.

La situazione italiana-

In Italia questo aspefto non & ancora
stato recepito dall'industria edile, che
stenta ad attrezzare i nuovi edifici,
gualsiasi sia ia loro destinazicene. E
questo & in contrasto con le richieste
di mercato, che vede gli utenti, specie
quelli commerciali, guanto mai inte-
ressati ad avere una struttura cablata
gi& predisposta al momento dell'in-
gresso nell'edificio. Cosa che com-
porterebbe minori disagi nell’attiva-
zione della rete d’'informazione, tempi
di trasferimento pin brevi, a fronte di
un maggior costo per metro quadro
superiore e, comungue, accettato dal-
I'utente stesso. A questo punto rimane
un interrogativo: perché economizza-
re su una struftura cosi importante e
longeva (almeno 15 anni, contro i due
anni medi di vita degli apparati e del
software, che costano molto di piu)?
L'attuale politica di mercato, specie
per gli appalti nella pubblica ammini-
strazione, mira ad ottenere il prezzo
piu basso possibile. Ma prezzo ridotto
roppo spesso si accompagna con
qualita ridotta, net componenti e nella
manodopera, con la forte probabilita
di ottenere risultati non conformi a
quelli desiderati (vedi riflessiconi sul-
Papplicazione delle indicazioni degli
standard riguardo l'installazione}. In
questo caso l'impianto andrebbe rivi-
sto, con incremento dei tempi di rea-
lizzazione e, conseguentemente, dei
costi {nel casc della pubblica ammini-
strazione, a carico dei contribuenti).
Ne vale la pena?
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